
คูมือการใชระบบ 

E - Service/ ระบบย่ืนคำรองออนไลน ( One Stop Service) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



1. E-services ระบบบริการประชาชน ONLINE 
 

 ข้ันตอนท่ี 1 E-services ระบบบริการประชาชน ONLINE 

 

                  ข้ันตอนท่ี 2 กรอกขอมูลตามแบบฟอรม 

 
                   ข้ันตอนท่ี 3 กด * สง " หลังจากนั่นรอเจาหนารับเรื่องและรอดำเนินการในข้ันตอนตอไป



2. แบบคำรองขอรับความชวยเหลือประชาชน 
          ข้ันตอนท่ี 1 ประชาชนคลิกเลือกรายการเมนูแบบคำรองขอรับความชวยเหลือประชาชน 

 

              ข้ันตอนท่ี 2 กรอกขอมูลตามแบบฟอรม 

 
 

            ข้ันตอนท่ี 3 กด * สง " หลังจากนั่นรอเจาหนารับเรื่องและรอดำเนินการในข้ันตอนตอไป 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. แบบคำรองขอความอนุเคราะหน้ำเพื่ออุปโภคบริโภค 
ข้ันตอนท่ี 1 ประชาชนคลิกเลือกรายการเมนูแบบคำรองขอความอนุเคราะหน้ำเพ่ืออุปโภคบริโภค 

 

ข้ันตอนท่ี 2 กรอกขอมูลตามแบบฟอรม 

 
ข้ันตอนท่ี 3 กด * สง " หลังจากนั่นรอเจาหนารับเรื่องและรอดำเนินการในข้ันตอนตอไป 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. แบบฟอร์มการรอ้งเรียนบุคลากร 
ข้ันตอนท่ี 1 ประชาชนคลิกเลือกรายการเมนูแบบฟอร์มการร้องเรียนบุคลากร 

 

   ข้ันตอนท่ี 2 กรอกขอมูลตามแบบฟอรม 

 

ข้ันตอนท่ี 3 กด * สง " หลังจากนั่นรอเจาหนารับเรื่องและรอดำเนินการในข้ันตอนตอไป 

 

 

 



 

5. แบบคำรอง ขอรับบริการถังขยะ 
                        ข้ันตอนท่ี 1 ประชาชนคลิกเลือกรายการเมนูแบบคำรอง ขอรับบริการถังขยะ 

 

                         ข้ันตอนท่ี 2 กรอกขอมูลตามแบบฟอรม 

 

ข้ันตอนท่ี 3 กด * สง " หลังจากนั่นรอเจาหนารับเรื่องและรอดำเนินการในข้ันตอนตอไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6. แบบคำรอง ขอซอมไฟฟา/โคมไฟสาธารณะ 
                    ข้ันตอนท่ี 1 ประชาชนคลิกเลือกรายการเมนูแบบคำรอง ขอซอมไฟฟา/โคมไฟสาธารณะ 

 

                         ข้ันตอนท่ี 2 กรอกขอมูลตามแบบฟอรม 

 

ข้ันตอนท่ี 3 กด * สง " หลังจากนั่นรอเจาหนารับเรื่องและรอดำเนินการในข้ันตอนตอไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7. แบบคาํรอ้ง ขอตดัตน้ไมแ้ละจดัเก็บกิง่ไม ้
ข้ันตอนท่ี 1 ประชาชนคลิกเลือกรายการเมนูแบบคำรอง แบบคาํร้อง ขอตดัตน้ไมแ้ละจดัเก็บก่ิงไม ้

 

   ข้ันตอนท่ี 2 กรอกขอมูลตามแบบฟอรม 

 

ข้ันตอนท่ี 3 กด * สง " หลังจากนั่นรอเจาหนารับเรื่องและรอดำเนินการในข้ันตอนตอไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



8. ระบบสมัครเพื่อเขาเรียนในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
                 ข้ันตอนท่ี 1 ประชาชนคลิกเลือกรายการเมนูระบบสมคัรเพ่ือเขา้เรียนในศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็ 

 

                    ข้ันตอนท่ี 2 กรอกขอมูลตามแบบฟอรม 

 

ข้ันตอนท่ี 3 กด * สง " หลังจากนั่นรอเจาหนารับเรื่องและรอดำเนินการในข้ันตอนตอไป 

 


